
 
 
पेंशन विभाग     8 दिसंबर, 2020 
 

िर्ष 2021 के लिए पेंशनधाररयों के जीिन प्रमाण पत्र प्रस्तुत करने हेतु 
 
पेंशन भुगतान जारी रखने के लिए हर साि सभी पेंशनधाररयों और पाररवाररक पेंशनधाररयों को जीवन प्रमाण पत्र प्रस्तुत करना 
होता है। पपछिे वर्षों के जैसे ही वर्षष 2021 के लिए जीवन प्रमाण पत्र ईएसएस-एचसीएम पोर्षि के माध्यम से ऑनिाइन जमा 
ककया जाना है। मा.का./शा.का./मं.का./सेवा हब/क्षे.का./एिसीबी/प्र.का. में सभी क्िास -I अधधकारी पेंशनधाररयों को पोर्षि पर िॉग 
इन करके जीवन प्रमाण पत्र ऑनिाइन जमा करने की सुपवधा प्रदान कर सकत े हैं।  ईएसएस- एचसीएम पोर्षि के अंतगषत 
“जीवन प्रमाण पत्र” रै्ब कोपवड -19 पररदृश्य को देखत ेहुए 01.01.2021 से 31.03.2021 तक तीन महीने  की अिधध (पपछिे 
वर्षष की तरह दो महीने के बजाय) के लिए खुिा रहेगा। पेंशन उन पेंशनधाररयों के लिए बबना रुकािट के जारी रहेगी जो 
10.02.2021 को या उससे पहिे जीिन प्रमाण पत्र प्रस्तुत करत ेहैं और 10.02.2021 के बाद जीवन प्रमाण पत्र जमा करने वािों 
के लिए, पेंशन को ऐसे समय तक रोक ददया जाएगा और उसके बाद जारी ककया जाएगा। 01.04.2021 से, पेंशन जीिन 
प्रमाणपत्र टैब स्ितः अक्षम हो जाएगा और नए जीिन प्रमाणपत्र प्रस्तुततयााँ को स्िीकार नहीं ककया जाएगा। 
 
जीवन प्रमाण पत्र -2021 जमा करने की प्रकिया इस प्रकार हैं: 
 

1. सत्यापन अधधकारी - कोई भी क्िास -I अधधकारी “िाइफ सदर्षकफकेर्” रै्ब का चयन करके ईएसएस एचसीएम पोर्षि के 
माध्यम से जीवन प्रमाणपत्र -2021 जमा करने की सुपवधा प्रदान कर सकता है। 
 

2. पेंशनधारी की पहचान - पहचान के उद्देश्य से, पेंशनधारी / पाररवाररक पेंशनधारी को सत्यापन करने वािे अधधकारी को 
एक फोर्ो आईडी प्रूफ जैसे पेंशनधारी आईडी काडष, वोर्र आईडी, आधार काडष, पैन काडष, पासपोर्ष आदद देना होगा। 
 

3. मूि डटेा - ईएसएस एचसीएम पोर्षि के "िाइफ सदर्षकफकेर्" रै्ब में पेंशनधारी / फैलमिी पेंशनधारी का वापर्षषकी संख्या या 
कमषचारी संख्या देने पर, लसस्र्म उपिब्ध डरे्ाबेस से पेंशनधारी के मूि डरे्ा को प्राप्त करेगा। यदद वापर्षषकी संख्या या 
कमषचारी संख्या आसानी से उपिब्ध नहीं है, तो अन्य खोज पवकल्प जैसे कक वापर्षषकी ग्राही का नाम या जन्म ततधि भी 
पवकल्प बॉक्स पर क्क्िक करके डरे्ा िाने के लिए उपयोग ककया जा सकता है। पेंशनधारी वापर्षषकी संख्या के लिए 
मालसक पेंशन िेडडर् एसएमएस का भी उल्िेख कर सकता है। 
 

4. डटेा का सुधार - डरे्ा में कोई भी पररवतषन अिाषत आवासीय पता / ईमेि आईडी, अपने द्वारा ककए गए पररवतषनों की 
शुद्धता के स्वयं संतुष्र् होने के बाद संपादन पवकल्प का उपयोग करके सत्यापन अधधकारी द्वारा ककया जा सकता है। 
यदद आधार नंबर पहिे से उपिब्ध नहीं कराया गया है, तो अब उसे भरा जाएगा। कृपया ध्यान दें कक जब भी आवश्यक 
हो पेंशनधारी के साि आसान संचार की सुपवधा के लिए मोबाइि नंबर अतनवायष है। ईमेि आईडी एिआईसी द्वारा फॉमष 
-16 की सॉफ्र् कॉपी प्राप्त करने के लिए आवश्यक है और इसलिए पेंशनधाररयों को इस व्यवस्िा का उपयोग करने की 
सिाह दी जाती है। 
 

5. बैंक वििरण का सुधार - डडफॉल्र् रूप से, बैंक पववरण क्षेत्र को गैर-संपादन योग्य बनाया जाता है। यदद खात ेके पववरण 
में कोई बदिाव होता है, तो पेंशनधारी से अनुरोध ककया जाता है कक वह पहिे उल्िेखखत बैंक पववरण के साि जीवन 
प्रमाण पत्र ऑनिाइन जमा करे और कफर रद्द ककए गए चके िीफ की प्रतत के साि ईसीएस जनादेश फॉमष भरकर बैंक 
पररवतषन को अंतरंग करें। ईसीएस जनादेश फॉमष और चके िीफ कॉपी या तो सीधे पेंशनधारी द्वारा पेंशन पवभाग को 
भेज दी जाएगी या आगे प्रस्तुत करने के लिए सत्यापन अधधकारी को सौंप दी जाएगी। ईसीएस जनादेश फॉमष की स्कैन 
की गई कॉपी और रद्द ककए गए चके िीफ / पासबुक के पहिे पेज की कॉपी hopension@uiic.co.in पर मेि करनी 



चादहए। यदद ददसंबर 2020 में पेंशन को सही बैंक खात ेमें जमा ककया गया है, तो पेंशनधाररयों को सिाह दी जाती है 
कक बैंक खात ेके अपडशेन के लिए नए लसरे से अनुरोध न करें क्योंकक एिआईसी ररकॉडष पहिे से ही िम में है।  
 

6. जीिन प्रमाण पत्र प्रस्तुत करना - डरे्ा में आवश्यक सुधार करने के बाद, सत्यापन अधधकारी जीवन प्रमाण पत्र -2021 
प्रस्तुत करेगा। लमतव्यतयता के उपाय एवं कोपवड -19 क्स्ितत को ध्यान में रखत ेहुए, जीवन प्रमाण पत्र की हाडष कॉपी 
को मुदित करके पेंशन पवभाग, प्रधान कायाषिय को भेजने की आवश्यक्ता नहीं है। जीवन प्रमाण पत्र प्रस्तुत करने के 
समय पेंशनधारी द्वारा प्रस्तुत मोबाइि नंबर पर जीवन प्रमाण पत्र जमा करने की पावती दी जाएगी। 
 

7. लसतम्बर, अक्टूबर, निंबर और दिसंबर 2020 में सेिातनिवृि - लसतंबर, अक्रू्बर, नवंबर और ददसंबर 2020 के महीने में 
सेवातनवतृ्त होने वािों को वर्षष 2021 के लिए अपना जीवन प्रमाण पत्र जमा करने की आवश्यकता नहीं है। 
 

8. इस अिधध के िौरान वििेश में रहने िािे पेंशनधारी - यदद पेंशनधारी / पाररवाररक पेंशनधारी पवदेश में रह रहे हैं, तो वह 
uiicpension@gmail.com पर पेंशन पवभाग, प्रधान कायाषिय को एक मेि भेंज सकत े हैं, क्जसकी एक प्रतत 
hopension@uiic.co.in को भेंज कर "ऑफिाइन" जीवन प्रमाण पत्र- 2021 के लिए फामष का अनुरोध कर सकत ेहैं। 
जीवन प्रमाणपत्र के लिए अनुरोध केवि 1 जनवरी 2021 को या उसके बाद भेजा जाना चादहए। पेंशन पवभाग एक 
ऑफिाइन फॉमष जेनरेर् करेगा और उसे पेंशनधारी को अगे्रपर्षत करेगा जो भारतीय दतूावास / ककसी क्जप्सा कंपतनयों / 
ककसी भी सावषजतनक क्षेत्र के बैंकों / उस देश जहााँ पेंशनधारी / पाररवाररक पेंशनधारी रहता है के नोर्री पक्ब्िक से 
प्रमाणन प्राप्त करने के बाद प्रस्तुत ककया जाएगा। 
 

9. बीमारी के कारण चिने-किरने में असमर्ष पेंशनधारी - यदद पेंशनधारी बीमारी के कारण अपने तनवास स्िान से बाहर 
जाने की क्स्ितत में नहीं है, तो पेंशनधारी का पररवार, ककसी पंजीकृत मेडडकि प्रैक्क्र्शनर से प्राप्त मेडडकि सदर्षकफकेर् 
के साि नजदीकी यूआईआईसी कायाषिय जाकर पेंशनधारी की अक्षमता का उल्िेख करेगा। संबंधधत कायाषिय जीवन 
अक्स्तत्व की पुक्ष्र् कर जीवन प्रमाण प्रस्तुत करने की सुपवधा प्रदान करेगा। 
 

10. जीिन प्रमाणपत्र जमा करने के लिए कोविड -19 प्रोटोकॉि: 
 

 सभी पेंशनभोधगयों से अनुरोध ककया जाता है कक वे कोपवड -19 सुरक्षा-सावधानी  जैसे सामाक्जक दरूी, मास्क पहनना, 
बार-बार सैतनर्ाइजेशन इत्यादद बरतत ेहुए तनकर्तम युनाईरे्ड इंडडया कायाषिय का दौरा करें। 

 जीवन प्रमाण पत्र प्रस्तुततकरण  ऑनिाइन और तात्कालिक है और इसलिए पेंशन पवभाग, प्रधान कायाषिय को कोई हाडष 
कॉपी नहीं भेजी जानी चादहए। 

 पेंशन पवभाग, प्रधान कायाषिय में भीड़ से बचने के लिए, सभी पेंशनभोधगयों को केवि तनकर्तम युनाईरे्ड इंडडया 
कायाषिय में जाने की सख्ती से सिाह दी जाती है। चूाँकक यह प्रकिया पूरी तरह से ऑनिाइन है और इसमें जीवन प्रमाण 
पत्र की हाडष कॉपी प्रस्तुत / कूररयर नहीं की जा रही है अतः पेंशनधारी ककसी भी यूआईआईसी कायाषिय में जाने की 
सुपवधा का िाभ उठा सकत ेहैं।  

 जीवन प्रमाणपत्र प्रस्तुत करने की पावती एसएमएस के माध्यम से मोबाइि नंबर पर प्रस्तुत करने के समय दी जाएगी। 
इसके अिावा, पेंशन िेडडर् आदद के बारे में कोई भी संचार केवि उस मोबाइि नंबर पर भेजा जाएगा। 
 

पेंशनभोधगयों से अनुरोध है कक व ेउक्ल्िखखत समय के दौरान कोपवड -19 ददशातनदेशों का सख्ती से पािन करत ेहुए समय पर 
जीवन प्रमाण पत्र प्रस्तुत करने में अपना सहयोग दें। 
 

 
 
मुख्य प्रबंधक 
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